Seniorenbeirat Post und Telekom Ravensburg

Bedienungsanleitung zur Buchung von Tagesausfliigen und Wanderungen
Liebe Kollegin, lieber Kollege,

aufgrund einer vom Betreuungswerk geforderten Umstellung unseres Internetauftrittes mussten wir
auch die in der Vergangenheit erfolgreich praktizierte Anmeldung zu unseren Veranstaltungen in ein
neues System Uberfiihrt werden.

Wir haben bei dieser Umstellung versucht, soviel wie moglich von dem bisher Bewahrten in die neue
Welt hiniiber zu nehmen, einige Anderungen lassen sich aber nicht vermeiden. Mit dieser Anleitung
mochten wir Thnen die Nutzung des neuen Anmeldeverfahrens (Neu: Buchung) vorstellen.

Nachster T a Die buchbaren Veranstaltungen finden Sie auf unserer
s s e Homepage https://www.sbr-rv.de in der linken Spalte, wie

, z.B. unser Tagesausflug zum Schloss Salem. Dort finden
Schloss Salem und Einkehr auf X X X . X
. Sie alle wichtigen Angaben, wie den Termin, den
dem Hachsten ) ) s )
Termin: 03. April 19 Treffpunkt, die Zeiten sowie die Preise.

Treffpunkt: Weingarten
Uhrzeit: 12:30 - 20:00

Preis mit Weinprobe: €40,00
Gebuchte Platze: 10/40
Anmeldung vom

03.02.2019 bis 08.03.2019

Bei dieser Reise bieten wir zwei Varianten (mit bzw. ohne
Weinprobe) mit zwei unterschiedlichen Preisen an. Bei
den meisten anderen Veranstaltungen gibt es nur einen
Preis

Unter ,Gebuchte Platze” kdnnen Sie entnehmen, wieviel
Platze bereits gebucht sind und wieviel Platze insgesamt

Preis chne Weinprobe: £26,00 .
zur Verfligung stehen

Gebuchte Platze: 9/45

Anmeldung vom Ganz wichtig ist auch der jeweilige Anmeldezeitraum.
03.02.2019 bis 08.03.2019

Wie kommen Sie nun zur Buchung?

Klicken Sie einfach mit der linken Maustaste auf die in roter Schriftfarbe dargestellte Bezeichnung
(hier: Schloss Salem und Einkehr auf dem Hochsten) der Veranstaltung. Sie gelangen dann zur
Detailbeschreibung der jeweiligen Veranstaltung.

Schloss Salem und Einkehr auf dem Héchsten Hier kénnen Sie auch die gesamte

Reisebeschreibung lesen.

Durch einen Klick auf , Direkt zur Buchung”
(blauer Pfeil links) werden Sie zum
Buchungsformular weitergeleitet.

Uber den darunter stehen Link (roter Pfeil) wird
der jeweilige Termin mit allen notwendigen Daten
als ICS-Datei zur Ubernahme in ihren
elektronischen Kalender ausgegeben. Sie kdnnen
diese Datei in ihre Kalender-App importieren oder
Ubernehmen (wie z.B. Outlook). Da die
Vorgehensweise je nach App sehr unterschiedlich

Direkt zur Buchung «
l ist, kann auf das konkrete Verfahren nicht ndher

Karte nicht verfugbar

Veranstaltung In Kalender kopleren eingegangen werden. Nutzen Sie die jeweilige
Hilfefunktion.


https://www.sbr-rv.de/

Kiinftig gibt es grundsatzlich zwei unterschiedliche Buchungsverfahren:

a) Als Gast

Sie kdnnen sich gerne als Gast fiir unsere Veranstaltungen anmelden. Einziger Nachteil: Sie
missen bei jeder Buchung ihre kompletten Daten, wie Adresse, Telefon, Geburtsjahr usw.
eingeben. Des Weiteren konnen Sie ihre bisherigen Buchungen nicht einsehen.

b) Als registrierter Abonnent

Wenn Sie sich auf unserer Website registrieren (das Verfahren wird nachstehend
beschrieben), werden ihre Daten wie Anschrift, Telefon, und Geburtsjahr im System
hinterlegt. Wenn Sie sich dann mit ihrem Benutzernamen und Passwort anmelden, entféllt
die Eingabe der obigen Daten und Sie kénnen ihre bisherigen Buchungen einsehen und ggf.

auch stornieren.

Kommen wir zuerst zum Verfahren als Gast:

Bitte beachten: Felder, die mit einem 5Stern wersehen sind, sind Pflichtfelder.

Ticket-Typ Preis

Prels mi Welnprobe €4000

Preks cine Welnprobe 26,00

E-Msil =

Vorname *

Mame *

Geburtsjshr =

Strasse *

FLZ *

‘Wohnaort =

Telefon =

Zustiegsort = |Aus‘.\.’§hIEn w |
Teilnahme Stadtfihrung |Aus‘.\.'§hlen vl
erdffentlichung Bilder = |Aus‘.\.'§hlen Vl

Kommentar

D “lch ertlére mich damit einverstanden, dass die eingegebenen

Daten gemdl der Seite Datenschutz verarbeitet werden.

Plitze

In den ersten beiden Zeilen wahlen sie die Art
und die Anzahl der Platze aus. Bei den meisten
Veranstaltungen steht aber nur ein Tickettyp zur
Verfligung.

Danach folgen die Eingaben, die wir zur
Verarbeitung ihrer Buchung benétigen. Das
Geburtsjahr wird vom Betreuungswerk benoétigt,
um die Gemeinnlitzigkeit nachweisen zu kénnen.

Alle mit einem Stern gekennzeichneten Felder
sind Pflichtfelder. Selbstverstandlich werden
diese Felder nur fiir die Abwicklung der
Veranstaltung verwendet.

Zustiegsort:

Hier kdnnen Sie angeben, wo sie zusteigen
mochten. Genauere Angaben hierzu erhalten Sie
nach Anmeldeschluss in ihren
Buchungsbestatigung.

Veréffentlichung Bilder:

Geben Sie hier bitte an, ob Sie mit der
Vero6ffentlichung von Bildern, auf den Sie
abgebildet sind, auf unserer Homepage
einverstanden sind. Falls Sie das nicht wollen,
sollten Sie den Reiseleiter bei Reiseantritt
dariber informieren.

Kommentar: Geben Sie bitte hier Namen und
Geburtsjahr ihrer Mitreisenden an.

Ohne lhr Einverstandnis der Verarbeitung der obigen Daten ist eine Teilnahme leider nicht maglich.

TR e wird ihre Buchung abgeschlossen.

Durch einen Klick auf



Die Buchung ist nur dann erfolgreich abgeschlossen, wenn Sie nach dem Klick folgende Information
auf ihrem Bildschirm erhalten.

Buchungen

Bitte beachten: Felder, die mit einem 5tern versehen sind, sind Pflichtfelder.

Buchung erfolgreich.

Zeitnah erhalten Sie auch eine Buchungsbestatigung als E-Mail. Voraussetzung ist natirlich, dass sie
eine glltige Mailadresse angeben haben.

Ungefdhr eine Woche nach Abschluss des Buchungszeitraums erhalten Sie wie bisher von uns eine
schriftliche Teilnahmebestatigung mit allen relevanten Informationen zur Veranstaltung.

Verfahren als registrierter Abonnent

Sollten Sie das vereinfachte Buchungsverfahren nutzen
Melde Sie sich an, wenn Sie bereits ein wollen, miissen Sie sich zuerst einmal auf unserer Website
Keonto bei uns haben. . . . . . . .

registrieren. Das ist am Anfang leider ein wenig mit Aufwand

Benutzems verbunden, erleichtert aber spatere Buchungen erheblich.
me
Den Registrierungslink finden sie unterhalb des
Buchungsformulares (blauer Pfeil).
Passwort

An mich

Registrieren hurt wergessen?

Bitte geben Sie nun die geforderten Daten ein.

| Fiir diese Website registrieren

Den Benutzernamen kdnnen Sie frei wahlen. Wir

empfehlen eine Kombination aus Vor- und

Nachnamen wie z.B. 1. Buchstabe Vorname und

‘ O dann direkt den Nachnamen, am besten nur in

Kleinschreibung. Das lasst sich leicht merken.

E-Mail Jetzt ist nur noch ihre Mailadresse notwendig und
schon kdnnen Sie die Registrierung durch den Klick

* auf abschlieRen.
legistriersn

Sie erhalten eine Bestatigung der

Registrierung per E-Mail.
Sie erhalten relativ schnell eine Bestatigung ihrer

Benutzerregistrierung:

WordPress

[Seniorenbeirat Post und Telekom Ravens... 18:45
Benutzername: mkstroehm



Klicken Sie auf den oberen im Mail
enthaltenen Link:

Unter der folgenden Adresse kénnen Sie Thr Passwort festlegen:

<https://www.senioren-telekom-post-ravensburg.de/wp-login.php?actiol

(Das Bild zeigt aus Sicherheitsgriinden nur den ersten Teil des gesamten Links)

Geben Sie in dem neuen Fenster ihr personliches

Geben Sie bitte hier Ihr neues Passwort ein, Passwort ein. Bitte beachten Sie die Empfehlungen
hinsichtlich der Zusammensetzung des Passwortes
und merken Sie sich dieses..

Passwort Damit ist nun die Registrierung erfolgreich
v ?}- abgeschlossen und Sie konnen sich nun mit ihrem

Benutzernamen und dem neu vergebenen
Passwort im System anmelden.

Wenn Sie auf das durchgestrichene Auge (blauer

Tipp: Das Passwort sollte mindestens zwdlf o . . L .
Pfeil links) klicken, kénnen sie ihr Passwort im

Zeichen lang sein. Fir ein starkeres Passwort
verwenden Sie bitte GroB- und Klartest lesen.
Kleinbuchstaben, Zahlen und Sonderzeichen

wie! "7 8% &)

Passwort zurlicksetzen

Sie haben ihr Passwort vergessen?

Sollten Sie ihr Passwort mal vergessen haben, kdnnen Sie
jederzeit ein neues Passwort vergeben. Klicken Sie einfach
auf den Link ,Passwort vergessen?”“ in dem
Anmeldeformular.

Melde Sie sich an, wenn Sie bereits ein
Keonto bei uns haben.

Benutzerna
me

Passwort
An mich

Registrieren | Passwaort wergessen?

Sie konnen nun unter Profil ihren Vornamen,
Nachnamen und Adressdaten incl. Bundesland und
Land eingeben. Auf fehlende Felder wird hingewiesen

Durch Klick auf Profil aktualisieren  EERVWPYS; PY

die Daten gespeichert.

ﬁ‘ Seniorenbeirat Post und Telekom

# Dashboard P rDﬂl

L] .- 1=
e Frofi Persénliche
Zu unserer Website gelangen Sie durch Klick auf

Seniorenbeirat...(siehe blauer Pfeil)

O Meni einklappen

Farbschema we



Wie sieht nun ihre kiinftige Anmeldung aus?

Bitte melden Sie sich bel der Website an.

Benutzername

Passwort

Die Anmeldung kénnen Sie direkt auf der
Startseite unserer Website in der linken
Spalte ganz unten vornehmen.

Wenn Sie |hren Benutzernamen und
Passwort eingegeben haben, sind bei ihrer
Buchung die meisten Felder vorausgefiillt
und Sie missen nur noch wenige,
veranstaltungsbezogene Daten eingeben.
Das geht nun recht schnell und einfach.

Alles weitere ist vorstehend beschrieben.



